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Prawie dokğadnie rok temu, 

w paŦdzierniku 2008, 

minňğo 50 lat, od kiedy termin 

Business Intelligence 

zostağ po raz pierwszy uŨyty 

w znanym nam dziŜ kontekŜcie.



Pierwsza definicja

W artykule ĂA Business Intelligence SystemòHans Peter Luhn

z IBM opisağsystem, kt·ryw czasie rzeczywistym dystrybuuje

w spos·bselektywny (Ăselective dissiminationò),zgodnie z profilami

zainteresowaŒ(Ăinterest profilesò)dokumenty do miejsc, w kt·rych

podejmowane sŃdziağania(Ăaction pointsò).

W swojej pracy Luhn zwr·ciğuwagňna to, Ũesamo zbieranie

i porzŃdkowaniewszystkich dostňpnychinformacji to za mağo.

Organizacja musi byĺzdolna do ich ciŃgğejanalizy i podejmowania

wğaŜciwychdziağaŒw oparciu o posiadanŃwiedzň.



Celem, jaki Luhn postawiğ przed Systemem Business Intelligence, 

gdzie Business to Ăzbi·r dziağaŒ prowadzonych dla osiŃgniňcia 

dowolnego celu, moŨe to byĺ nauka, technologia, przemysğ, éò

a Intelligence to ĂzdolnoŜĺ do osiŃgania cel·w poprzez kierowanie 

dziağaniami w oparciu o zrozumienie dostňpnych fakt·w i ich 

wzajemnych zaleŨnoŜciò

byğoòdostarczanie odpowiednich informacji w celu wsparcia 

specyficznych dziağaŒ prowadzonych przez poszczeg·lnych 

pracownik·w, grupy, departamenty, dziağy a nawet wiňksze 

jednostkiéò

BIõ 1948



BIõ 1948

Opisana w roku 1948 koncepcja systemu Business Intelligence

bazowağana trzech fundamentalnych pytaniach:

- Co wiemy ? (jako organizacja)

- Kto co wie ? (gdzie jest ta wiedza)

- Kto powinien wiedzieĺ? (a gdzie powinna trafiĺ)

poruszajŃczagadnienia, kt·redziŜnazywamy zarzŃdzaniemwiedzŃ
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BIõ 1948

Informacja
Jej selektywna, zgodnie z profilami 

zainteresowaŒ, dystrybucja 

w czasie rzeczywistym
Decyzje Dziağania
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